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1 Tecnologias Sociais (TS) s aquelas técnicas, maerias e procedimentos metodol 6gicos testados, vaidados
e com impacto socid comprovado, criados a partir de necessdades sociais, com o fim de solucionar um problema
socid. Umatecnologia socid sempre considera as redidades socias locais e estd, de forma gerd, associada a formas
de organizacéo coletiva, representando solugdes para aindusio socid e mdhoria da qudidade de vida (Lassance Jr.;
Pedreira, 2004).

O conceito de tecnologia socid compreende, assm, produtos, técnicas ou metodologias regplicavels,
desenvolvidas na interagio com uma coletividade e que representem efetivas solugdes de transformagso socid. E um
conceito que remete para uma proposta inovadora de desenvolvimento, consderando a participacdo coletiva no
processo de organizacdo, desenvolvimento e implementac@o. Esta baseado na disseminac@o de solugles para
problemas voltados a demandas e caréncias concretas tais como: resolucéo de problemas de dimentacéo, educacéo,
energia, habitacdo, renda, recursos hidricos, salide, meio ambiente, dentre outras. As tecnologias sociais podem diar
saber popular, organizacdo socid e conhecimento técnico-cientifico. Importa essencidmente que sgam efetives e
regplicivels, propiciando desenvolvimento socid em escda (http://mwww.tecnologiasocid.org.br/btsy acesso
21/11/2005).

2. Ao buscar as raizes do termo TS encontra-se, de forma bastante central, 0 conceito de técnicas socias de
Mannhem:* As praticas e operacdes cujo objetivo Ultimo é modelar o comportamento humano e as relactes
sociais serdo por nos definidas como técnicas sociais’ (1982, p. 21), articulado a perspectiva de plangamento:
“...0 plangiamento sob o controle comunitério, incorporando as salvaguardas da nova liberdade, é a uUnica
solucdo possivel no atual estagio da técnica social” (Mannheim, 1982, p.199). Segundo Tavares dos Santos
(2001) o plangamento significava para Mannhem, em uma visdo de progresso linear, 0 grau maximo de garantia de
liberdade.

As idéias de “sociologia gplicada’ e de “sociologia concreta’ propostas por Florestan Fernandes entre os
anos 1960 e 1980 estéo, de acordo com Tavares dos Santos (2001), relacionadas a perspectiva acima, operando
com a idéia de plangamento no sentido de intervencdo raciond no controle de situagBes em que emergem
socidmente “ efeitos disndémicos da vida social” (Fernandes, 1960, 151).

Ao find dos anos 1990 e sob novos contextos politicos, a questdo do plangamento e das técnicas socias €
retomada, no Brasil, em outros moldes, a partir de uma diversa concepcdo de Estado — o Estado Gestor — que prevé
apaulatina subgtituicdo deste pela “ sociedade civil organizada” (terceiro setor) em todos agueles campos que néo
forem consderados de servigos exclusvos do Estado -formulacdo, regulacéo e execucdo das les. (Baumgarten,
2003). O terceiro setor passou, desde entéo, a ser chamado a participar ativamente na formulacéo das politicas de
ciéncia e tecnologia.

Em 04 de julho de 2001, foi fundado o Indituto de Tecnologia Socid (ITS), como uma Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Pdblico (OSCIP). No mesmo ano, em setembro, o Minigéio da Ciéncia e Tecnologia
(MCT) promoveu, juntamente com a Academia Bradlera de Ciéncias, a Il Conferéncia Naciond de C&T
(CNCT&]I), que reuniu gestores do setor de C&T, pesquisadores, empresarios e legidadores para discutirem
avangos acangados e obstéculos a serem vencidos na implantago de um efetivo Sstema de ciéncia, tecnologia e
inovacéo e definir uma nova politica para 0 setor. Entre seus objetivos estava 0 de fortalecer parcerias com os
diversos setores da sociedade e viabilizar um projeto naciona de longo prazo, que incorporasse o tema da CT&I na
agenda da sociedade bradleira (Baumgarten, 2003).

O ITS partticipou da Il CNCT&I e do projeto Centro_Brasileiro_de_ Referéncia_em_Tecnologia
Social (CBRTS), que fai viabilizado por uma parceria com o MCT, através de sua Secretaria para a Incdusio




Socid. Em um segundo momento da CNCT&I o ITS foi convocado peo MCT para induir as organizagOes da
sociedade dvil na discusséo. A participacdo desse segmento ganhou espago no evento, com amesa dedicada ao
tema “Papel e Insercdo do Terceiro Setor na construcdo e desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo”.
Desta Conferéncia resultou o Livro Branco, contendo uma proposta estratégica do governo para os rumos da C& T
emum periodo de dez anos (http://Mww.itsbrasil.org.br/ acesso em 21 de novembro de 2005).

Segundo documento do ITS (Por que falar de tecnologia social?) o que esteve naraiz da discussao sobre
Tecnologia Socid fol “...0 entendimento gque a ciéncia e a tecnologia devem ser conhecidas e amplamente
regueridas pela sociedade brasileira, a fim de se produzr um novo patamar de desenvolvimento, visando a
inclusdo de todos brasileiros no acesso e na producdo do conhecimento” . E, ainda, que “... 0 interesse peo
tema implicava, mais especificamente, no esforco pelo reconhecimento de um tipo de producéo e atuagao
especificas das organizagdes ndo governamentais que se destaca pela relacdo diferenciada entre a producdo
e a aplicacdo do conhecimento. (ITS, Caderno de debates, 2004, p. 18 - http://mww.itsbras|.org.br/ acesso em
21 de novembro de 2005).”

Medidas e de agBes vém sendo tomadas, em diversos ambitos publicos e privados, no sentido de discutir,
desenvolver e implementar a utilizaco de tecnologias socials. Entre das estdo os debates promovidos pelo ITS, o
Banco de Tecnologias Sociais, criado pela Fundacdo Banco do Brasl e o Prémio de Tecnologias Sociais (
http://Amwww.tecnol ogiasocid .org.br/ acesso 03 de janairo de 2006).

3. A discussdo sobre sustentabilidade e suas relagbes com a producéo de conhecimentos vem se impondo
como centrd na sociedade planetaria, notadamente em paises da semi-periferia mundid como o Brasl. Esse debate
remete a relacéo entre producéo de ciéncia, tecnologia, inovacdo e necessdades sociais.

O moddo da cadeia linear da inovacéo tecnol dgica convenciond supde que a pesquisa cientifica, segue-se a
tecnolOgica e que a tecnologia traz 0 desenvolvimento econdmico e depois 0 desenvolvimento socid. Os
pressupostos envolvidos sdo a busca incessante da verdade (pela ciéncia) e uma evolucgéo linear e inexoravel da
tecnologia em busca da eficiéncia Essa perspectiva relaciona 0 avango ou atraso das sociedades ao nivd de
sofidicacdo tecnologica que possuem. Entretanto as tecnologias sBo  condruidas socidmente. Grupos de
consumidores, interesses politicos, econdmicos, entre outros, influendam o contelido da tecnologia e sua forma find
(Rutkowski, 2005).

As tecnologias, como formas de conhecimentos e produtos humanas, refletem os vaores e as contradigdes
das sociedades que as engendram. No modelo liberd de interpretacéo da redidade (supremacia do homem sobre a
natureza, desguadade econdmica e socid necessaria e benéfica) os conceitos de inovacdo e tecnologia estdo
diretamente relacionados ao mercado, as leis da oferta e demanda, pressupdem capacidade de compra e sfo visos
como recursos de competitividade (tecnologias convencionals e tecnociéncia). A questéo que se impde € a
tecnociéncia e as tecnologias convencionais respondem as inlUmeras caréncias e problemas sociais de nossa
sociedade? (ver verbete Natureza, Trabalho e Tecnociéncia).

As tecnologias convencionais tém, de forma geral, em sua raiz, necessidades e demandas empresarials e das
camadas ricas ou influentes da populacdo (higt technology). Estéo relacionadas com as necessidades de aumento de
lucratividade e sd0 poupadoras de méo-de-obra. De acordo com Rutkowski “...0s problemas da TC estdo néo
apenas no uso que se faz dela, mas também em sua propria natureza. No nivel material a TC mantém e
promove os interesses dos grupos sociais dominantes na sociedade em que se desenvolve e, no nivel
simbdlico, apdia e propaga a ideologia legitimadora desta sociedade.” (2005, 196).

Desde outra perspectiva € possivel rdacionar os conceitos de tecnologia e de inovagdo com a idéa de
necessidade (caréncias humanas), buscando suas possibilidades para a indusio socid. Umdematto fudematd para a
sdentzhilidede econdmica e sodd do pels parece repousar naatioulaczo entre producZo de conhedmanto, seu loous privilegiedo —a
univascece — e ainovacgd soad. As redes que evdveam pesouisedores e dames dores rdationedos a produgéo de conhedmanto,
podem gudar no garafundemento des rdagbes entre cdletividedke dartifica e sodedede no Brasll, posshilitando o dessvavimeanto de
tecndogias sodas e deinovaczo sodd (Baumgaten, 2005).



4. Contemporaneamente, pois, aidéia de intervencdo socioldgica nas Situagdes sociais, implicita no conceito de
técnicas sociais, € anpliada, no conceito de tecnologias socias, para umaidéia de intervencdo da ciéncia e tecnologia
no sentido de resolver problemas socias, a partir da expressio de necessdades e caréncias socias e com 0
concurso das coletividades aingidas. Esse ponto de viga permite retomar a idéa de plangamento estratégico como
acao coletiva que busca caminhos para 0 comportamento humano e para as relagfes socias aravés de estruturas
capazes de assegurar a dignidade humana e a sustentabilidade socid e naturdl.

As tecnologias sociais S0 a base em torno da qud € possive articular uma ampla rede de atores sociais. Ao
mesMo tempo, ainovagdo socid com base em tecnologias socials precisa ser estruturada em modelos flexives, pois
nem tudo que é vidvd em um lugar e para uma determinada Situacdo 0 serd para outra mesmo que semehante. O
termo regplicavel estd, portanto, ligado aidéa de adaptacdes e espirito inovador. A reaplicacdo de uma determinada
TS pressupde a exigéncia de um padréo tecnol égico cujos dementos essencials permitam escala

No primero semestre de 2005 fo langada a Rede de Tecnologia Social tendo entre seus objetivos a
regplicacdo em larga escala das tecnologias socials, para que uma acdo inovadora néo fique restrita a locdidade em
gue fo desenvolvida (http://Amww.inbambu.org.br/layout-informacoes acesso em 01 de 2006). Assm, a principd
idéa envolvida na criacdo da RTS era a de promover o desenvolvimento sustentavel etimulando a regplicacéo e a
adocdo de TS aravés de politicas plblicas. Ao posshilitar a unido de coletividades epistémicas, agentes
governamentals e potenciais usuaios, a RTS cria novos espagos de articulacdo e interacdo de atores socials
envolvidos na resolucéo de problemas locais e do desenvolvimento socidl.
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